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Hartmut Michels - Agiler Coach, Trainer, Berater

Menschen - Prozesse - IT-Systeme

Beratungsschwerpunkte

In agilen Kontexten
o Organisationsentwicklung & Transformation zu agilen Modellen
o Agile Coach
o Product Owner
o SAFe Program Consultant (SPC)
In traditionellen Kontexten
o Projekt & Programm Management
o Change-Management Projekte

Entwicklungsprogramm ,IT-Consulting“ — Beratungskompetenz fur IT-Mitarbeiter
Coaching
Moderation von Workshops, Meetings & Events

Berufliche Erfahrung / Beratungserfahrung

23 Jahre Geschéftsfuhrer von IT-Service Unternehmen

16 Jahre Projektleiter fir Softwareimplementierungsprojekte bei Banken

9 Jahre Leiter von europaischen Service-Abteilungen bei Software- und Hardware-Herstellern
9 Jahre Trainer und Dozent fir Kommunikation und Kundenorientierung

7 Jahre Coach und Mentor fur Fihrungskrafte und Unternehmer

4 Jahre Agile Coach

3 Jahre Product Owner

Qualifikation / Abschliisse

Diplom-Ingenieur Maschinenwesen (Universitat Stuttgart)

Agiler Organisationsbegleiter (Werkstatt fir kollegiale Fihrung)

Systemisch/agiler Organisationsentwickler und Change-Manager (Krober Kommunikation)

SAFe® Program Consultant (SPC) N
SAFe® Scrum Master (SSM) & “\} |@
Certified Scrum Product Owner (CSPO) N 5AF°4 N
Agile Certified Coach (ICP-ACC) [TRAINER ”
Trainer (DVNLP) [ZeRTiriziERT NACH DVNLP

Flhrung & Managementmethoden, Projektmanagement, Business Process Management,
Systemisches Coaching
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| Branchenerfahrung
¢ Informationstechnologie
¢ Banken & Versicherungen

[ Arbeitssprachen
e Deutsch, Englisch
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